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Objetivos de la Encuesta
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ocupaciorestadaivil etc.
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Especificos
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A Evaluael nivelde conocimientde conceptofinancierosalescomanflacion,
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Ficha Técnica de la Encuesta

Muestra: 1.203 encuestas
Encuestadora: IPSOS/CAF
Analisis;: MH

PublicoObjetivoHombresy mujeresmayoresie 18 anosde todoslos niveles
socioecondmicagsidentegn las zonasurbanasy ruralesde 22 localidadeslel
Paraguay

42% 48%
52%
L0

38%

39%
m Urbano = Rural = Hombres = Mujeres = 18-20 afios = 30-49 afios =50 afios 0 mas



Ficha Técnica de la Encuesta

Secundaria completa 25%

Secundaria incompleta 20%
Primaria complefa s ———————— 1 8%
Primaria incompleta me———————— 15%
Universitaria incompleta ————————————————— 12
Universitaria completa —————————— 77,

Técnico completo 27

No asisti a la escuela == 19
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
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Economia del Hogar

Né dos de cada cinco encuestados cuenta con un presupuesto
para organizar las compras y ahorros del hogar. Sin embargo,
la mayoria lo utiliza para hacer un plan muy general del uso del
dineroé o ‘

R ).

“’




Resultados: Economia del Hogar

Situacién Laboral Ingresde su hogar es regular y estable, 0 no?

Trabajo a tiempo completo (48 h/s) _ 31% 2%
Trabajo a tiempo parcial ( -48 h/s) _ 26%
Ama(o) de casa _ 24%
Buscando empleo - 9%

Estudiante - 5%

Retirado/jubilado ] 2%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% mSjes = mNoes = No sabe



Resultados: Economia del Hogar

¢ Cuanto es el ingreso mensual de su hogar? ¢ Quien toma las decisiones sobre el uso del
en la casa?
Total 62% 35% Total 44% 31% 18% 7%
Urbano 74% 22% Urbano 43% 31% 17% 8%
Rural 45% 53% Rural 45%, 30% 20% 5%
Masculino 63% 34% Masculino 42% 28% 23% 6%
Femenino 60% 36% Femenino 45% 33% 14% 8%
18-29 65% 339% 18-29 35% 20% 38% 6%
3049 62% 359 30-49 53% 32% 8% 7%
50 a méas 559 40% 50 a mas 40% 45% 3% 11%
0% 20% 40% 60% 80% 100° 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Salario Minimo y mas Menos del Salario Minimo Usted su pareja u otro de la familia Usted Otro miembro de la familia Su pareja



Resultados: Economia del Hogar

Total

Urbano

Rural

Masculino

Femenino

18-29

3049

50 amas

0%

¢, Su familia realiza habitualmente un presupuesto? El presupuesto: ¢ lo utiliza para un plan exa

40% / 59%

43%

36%

42%

39%

43%

43%

31%

20%

Si

56%
63%
57%
61%
55%
57%
69%
40% 60%
No = No sabe

80%

general?

Hacer un plan muy general

1%
1%
1%
Hacer un plan exacto 31%
0%
2%

0% NS/NR . 6%

0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
100%



Habitos de ahorro
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dinero en los ultimos 12 meses. La forma mas comun del ahorro seria el
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Resultadostabitos de Ahorro

; Ha ahorrado en los ultimos 12 meses? i
¢ ¢ En qué forma ha ahorrado?

/ \ a) Ahorra en el hogar (alcanciao

. , 67%
Total 28% 72% debajo del colchon)
Urbano 30% 70%
Rural _— _— b) Deja una cantidad de d.lnero en su 3304
cuenta de ahorros o corriente
Masculino 30% 70%
Femenino 21% —s c) Deposita dinero en una cuenta de
. 33%
18-29 32% 68% ahorros, alavista o a plazo
3049 29% 71%
R R— 0% d) Ahorraen billetera electronica o 9%
celular
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Si No m No sabe



Resultadostabitos de Ahorro

Total

Urbano

Rural

Masculino

Femenino

18-29

30-49

50 a mas

0%

cUsted tiene alguna meta financiera?

il

30%

34%

24%

29%

30%

39%

29%

14%

10%

20%

30% 40%

Si

50%

70%

66%

76%

1%

69%

70%

86%

60%

No

61%

70%

—

Para los estudios de mis hijos

Otras

Comprar una casa

Para mis estudios

Para gastos varios

No responde

Para comprarme un vehiculo

Para pagar mis deudas

Para ampliar/remodelar/terminar mi casa
Para tener mi negocio propio
Simplemente para ahorrar/dejar a los hijos
Para comprar un terreno

Para cualquier imprevisto / urgencia

80% 90% 100%

0% 5%

I 21%

I 15%
I 7Y,
E— 59,
I 7%
I 8%
I 6%
I 4%

m— 4%
I 6%
I— 7Y%
_— 3

I 1%

10%

15% 20%

¢, Cual es su meta de ahorro?

25%



Resultadostabitos de Ahorro

Si surge un imprevisto y necesita gastar lo que gana en un mes, ¢ podria cubrirlo sin pedir ayuda :

Total

Urbano

Rural

Masculino

Femenino

18-29

30-49

50 a mas

0%

0 amigo?
58% 40%
53% 45%
65% 32%
95% 42%
61% 37%
56% 41%
58% 40%
63% 36%
20% 40% 60% 80%

No Si No sabe/No responde

2%

2%

3%

3%

2%

3%

2%

1%

100%



Productos financieros

GX9f LINPRdAzOG2 TFTAYIl yOA
y pagos electronicos. Se resalta que el 48% de Ios encuestados no cuen
O2y LINRPRdAzOU2a&a TFAYI yOA




Resultadofroductos Financieros

¢ Ha oido hablar sobre algunos de estos productos?

Tarjeta de Crédito | 67°%

Caja de ahorro / Cuenta corriente |G 66%
Tarjeta de Débito [ 61%

Transferencias y pagos electronicos, giros a través del celular [NNIININEGEGEGEENEEEEEE 8%
Préstamos personales (consumo, vehiculos, terrenos, viajes, I 56
eventos, etc.)
Sequros (casa, accidente, de vida, vehiculo) [N 6%
Préstamos comerciales (negt?:c)io propio, capital operativo, I 4%
Ahorro a plazo (CDA) / programado [IIIEEGEGEGGNNNNNNNNN 36%
Aportes a fondos privados de jubilacién (no IPS) GGG 23%

Rueda o circulo de ahorro [N 19%

Inversiones en acciones, titulos publicos o fondos comunes 14
de inversion ‘

Ninguno [N 14%

0% 20% 40% 60% 80%



Resultadofroductos Financieros

¢, Qué fuentes de informacion influyeron en su

¢Cuatle esos productos fue el que usted decisién al elegir el Gltimo productos?

€escogid mas recientemente?

Transferencias y pagos electronicos, giros a _ 23% Mi propia experiencia anterior _ 21%

través del celular
, , COHSBJO de amigos o familiares (que no _ 17%
Préestamos person_alles (consumo, vehiculos, _ 21% trabajan en entidades financieras) o
terrenos, viajes, eventos, etc.)
Publicidad en television [ NNENRNGEIGIGEGEGEGEG 13%

Recomendacion por parte de la empresa _ 10%
donde trabajo 0

Tarjeta de Débito || 5 . : .
Consejo de amigos o familiares (que _ 10%
trabajan en entidades financieras) 0

Tt o crasto. NN
afjeta de Lredtto h Publicidad en Internet [ NG 7%

Caja de ahorro / Cuenta corriente _ 18%

Préstamos comerciales (negocio propio, capital 0 Informacion por parte de la entidad 0
operativo, etc.) - 3 financiera via telefonica _ %

0% 5% 10% 15% 20% 25% 0% 5% 10% 15% 20% 25%



Resultadofroductos Financieros

Usted o

1. Un sueldo

2. Una jubilacion y/o pension

3. Alguna forma de asistencia social del
gobierno o terceros

4. Ingresos por trabajos, servicios realizados o
venta de productos.

5. Remesas, dinero de familiares del exterior

14%

12%

11%

Si

al g¥n

96%

1%

No

mi

86%

88%

89%

embro

44%

49%

d eComailo/sfcabram?| i

Qué hace con el dinero
gue le depositan?

Lo extraen de una sola

En efectivo 74%
Mediante un deposito en 19%
cuenta

Porventgmlla en una o
entidad financiera

Billetera elect.ronlca, giros 50
y transferencias

Con un cheque 3%
No sabe b

55%
Vez
Lo extraen en partes 290
durante el mes
Lo utilizan para hacer 80
compras y pagos con
Lo (_Jlejan en Ia_cuenta 4%
(tarjeta de debito)
Ns/NR 4%
No responde 2%



Resultadofroductos Financieros

¢Que hace con el dinero que ¢ Porqué lo extraen de
le depositan? / \ una vez?
Lo extraen de una sola 550 Prefieren utilizar efectivo para los gastos 70% 63% 81%
VeZ
LO extraen en partes 29(y No confian en las entidades financieras 14% 19% 6%
0
durante el mes
- Pierden mucho tiempo 9% 11% 59,
Lo utilizan para hacer 80/
comprasy pagos con 0 En donde viven no se puede comprar con tarjeta de 9 6% 149,
debito o 0 o
Lo dejan en la cuenta 19
(tarjeta de debito) 0 Si el dinero se deja en la cuenta pierde valor 5% 9% 0%
Ns/NR 4% La entidad financiera les queda lejos 2% 1% 5%
Otros 4% 6% 0%
No responde 2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Total Urbano Rural



Evaluacion de conceptos

aXpy:: RS f2a SyoOodz$SaulR2a alroSy O:
de todos los encuestados conoce que el dinero pierde valor en el tiempo
RS0OAR2 | fF AYyTFElFOAsyYyXE

b mras ‘,




Resultado&valuacion de Conceptos

¢ Podria decir como calificaria su conocimiento general sobre los asuntos financieros en comparacion con
Paraguay?

Total Urbano Rural

Muy alto 7% 10% 4%
Bastante alto 7% 7% 8%
En el promedio 49% 54% 42%
Bastante bajo 12% 10% 14%
Muy bajo 17% 15% 20%
No lo sabe 7% 4% 11%

No precisa 1% 0% 1%



Resultado&valuacion de Conceptos

10 millones de guaranies 5 herri@nes que compart

: : ) ) é | iflacion se mantiene en 3 por ciento anual. Lue
el dinero por igual, ¢,cuanto recibe cada uno?

afo, aellos van a p
Total 58 42
Total Urbano Rural
Urbano 61 39 Menos de lo que podrian 44% 45% 41%
comprar hoy
Rural 54 46
o Mas de lo que podrian 19% 17% 2304
asculino 63 37 comprar hoy
Femenino 54 46 La misma cantidad 8% 9% 6%
18-29 55 45
Depeno_le de las cosas 4% 4% 3%
30-49 61 39 gue quieren comprar
502 més 58 42 No sabe 24% 24% 26%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Correcto ® ' [ncorrecto No responde 1% 1% 1%



Indice Globdk educacién financiera




